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Η παρούσα προκήρυξη στην ιστοσελίδα του TED: https://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:146844-2022:TEXT:EL:HTML

Ελλάδα-Αθήνα: Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή 
συμβουλών, ανάπτυξη λογισμικού, Διαδίκτυο και υποστήριξη

2022/S 056-146844

Προκήρυξη σύμβασης

Υπηρεσίες

Νομική βάση:
Οδηγία 2014/24/ΕΕ
Τμήμα I: Αναθέτουσα αρχή
I.1) Επωνυμία και διευθύνσεις

Επίσημη επωνυμία: Υπουργείο Αγροτικής Ανάπτυξης και Τροφίμων- Γενική Διεύθυνση Οικονομικών 
Υπηρεσιών-Διεύθυνση Προμηθειών, Διαχείρισης Υλικού και Υποδομών
Αριθμός ταυτοποίησης: 3576/ΓΕ/2022
Ταχ. διεύθυνση: Μενάνδρου 22
Πόλη: Αθήνα
Κωδικός NUTS: EL Ελλάδα  / Elláda
Ταχ. κωδικός: 10552
Χώρα: ΕΛΛΑΔΑ
Αρμόδιος για πληροφορίες: Γλυκερία Εφραιμίδου
Ηλεκτρονικό ταχυδρομείο: gefraimidou@minagric.gr 
Τηλέφωνο:  +30 2102125190
Φαξ:  +30 2105241841
Διεύθυνση(-εις) στο διαδίκτυο:
Γενική διεύθυνση: www.minagric.gr
Διεύθυνση του προφίλ αγοραστή: www.minagric.gr

I.3) Επικοινωνία
Τα έγγραφα της σύμβασης είναι διαθέσιμα για απεριόριστη, πλήρη, άμεση και δωρεάν πρόσβαση στη 
διεύθυνση: www.promitheus.gov.gr
Περαιτέρω πληροφορίες είναι διαθέσιμες από η προαναφερθείσα διεύθυνση
Οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής πρέπει να υποβάλλονται στην προαναφερθείσα διεύθυνση

I.4) Είδος της αναθέτουσας αρχής
Υπουργείο ή άλλη εθνική ή ομοσπονδιακή αρχή, συμπεριλαμβανομένων των περιφερειακών ή τοπικών τους 
παραρτημάτων

I.5) Κύρια δραστηριότητα
Γενικές δημόσιες υπηρεσίες

Τμήμα II: Αντικείμενο
II.1) Εύρος της σύμβασης

II.1.1) Τίτλος:
Πληροφοριακό Σύστημα Διαχείρισης Ελέγχων του Αγροδιατροφικού Τομέα (ΠΣ ΔΕΑΤ)
Αριθμός αναφοράς: 3576/ΓΕ/2022

II.1.2) Κωδικός κύριου λεξιλογίου CPV
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72000000 Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή συμβουλών, ανάπτυξη λογισμικού, Διαδίκτυο και 
υποστήριξη

II.1.3) Είδος σύμβασης
Υπηρεσίες

II.1.4) Σύντομη περιγραφή:
Αντικείμενο του έργου είναι η ενίσχυση της πληροφοριακής υποδομής της Αναθέτουσας Αρχής όσον αφορά 
τους ελέγχους που προγραμματίζει και εκτελεί στον Αγροδιατροφικό Τομέα, μέσω της ανάπτυξης του 
Πληροφοριακού Συστήματος Διαχείρισης Ελέγχων του Αγροδιατροφικού Τομέα (ΠΣ-ΔΕΑΤ). Η υλοποίηση 
του παρόντος έργου εντάσσεται στο ευρύτερο πλαίσιο δημιουργίας και μετάβασης της Αναθέτουσας Αρχής 
σε ένα σύγχρονο ψηφιακό περιβάλλον, το οποίο θα χαρακτηρίζεται από υψηλό βαθμό διαλειτουργικότητας 
μεταξύ διαφορετικών συστημάτων και εφαρμογών, ασφάλεια, διαφάνεια και ευχρηστία. Παράλληλα, το νέο 
αυτό περιβάλλον θα υποστηρίζει με αποτελεσματικό τρόπο τη χάραξη στρατηγικής για τους ελέγχους στον 
Αγροδιατροφικό Τομέα και θα επιτρέπει στην Αναθέτουσα Αρχή, με εύχρηστα και αποτελεσματικά εργαλεία, να 
ανταποκρίνεται στις υποχρεώσεις αναφορών που έχει έναντι των ελληνικών και ευρωπαϊκών αρχών.

II.1.5) Εκτιμώμενη συνολική αξία
Αξία χωρίς ΦΠΑ: 532 258.07 EUR

II.1.6) Πληροφορίες σχετικά με τα τμήματα
Η παρούσα σύμβαση υποδιαιρείται σε τμήματα: όχι

II.2) Περιγραφή

II.2.2) Επιπλέον κωδικός(-οί) CPV
72222300 Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών
72253200 Υπηρεσίες υποστήριξης συστημάτων πληροφορικής
72262000 Υπηρεσίες ανάπτυξης λογισμικού
80533100 Υπηρεσίες εκπαίδευσης στον τομέα της πληροφορικής
72267000 Υπηρεσίες συντήρησης και επισκευής λογισμικού

II.2.3) Τόπος εκτέλεσης
Κωδικός NUTS: EL Ελλάδα  / Elláda

II.2.4) Περιγραφή της σύμβασης:
Το παρόν έργο θα καλύψει έναν αριθμό ελέγχων ο οποίος θεωρείται ικανός αφενός για να επιτευχθεί μία κρίσιμη 
βελτίωση στη λειτουργία αυτού του σημαντικού τομέα και, αφετέρου, για να αναπτυχθεί μία ολοκληρωμένη 
μεθοδολογία η οποία θα επεκταθεί, σταδιακά, στο σύνολο των ελέγχων. Στο πλαίσιο αυτό, το έργο θα 
επικεντρωθεί στους ακόλουθους άξονες:
1. Ανάπτυξη ΠΣ-ΔΕΑΤ με λειτουργικότητα: α) δημιουργία πρότυπων φύλλων ελέγχου, β) διαχείριση ελέγχων και 
γ) διαχείριση προγραμματισμού και ανάθεσης ελέγχων.
2. Ενσωμάτωση στο ΠΣ-ΔΕΑΤ των αποτελεσμάτων υφιστάμενων ελέγχων που παρακολουθούνται ψηφιακά από 
συστήματα του ΥΠΑΑΤ, για περαιτέρω ψηφιακή επεξεργασία.
3. Διασύνδεση ΠΣ-ΔΕΑΤ με πολυκαναλικό σύστημα εξυπηρέτησης και σύστημα διαχείρισης καταγγελιών του 
ΥΠΑΑΤ.
4. Αναβάθμιση υφιστάμενων πληροφοριακών συστημάτων της ΓΔ Κτηνιατρικής, που διαθέτουν την υποδομή και 
τα δεδομένα, ώστε να ενσωματώσουν το σύνολο του «κύκλου ζωής ελέγχων» ή μέρος αυτού. Τροποποιήσεις 
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για τη βελτίωση ελέγχων σε δέκα (10) υφιστάμενους ελέγχους που υποστηρίζονται από υφιστάμενα 
πληροφοριακά συστήματα.
5. Ανάπτυξη δεκαπέντε (15) φύλλων ελέγχου, για νέους ελέγχους σε υφιστάμενα πληροφοριακά συστήματα της 
ΓΔ Κτηνιατρικής.
6. Ανάπτυξη τριάντα (30) φύλλων ελέγχου για νέους ελέγχους για το αντικείμενο των οποίων δεν υφίσταται 
πληροφοριακό σύστημα στο ΥΠΑΑΤ, και το πληροφοριακό σύστημα υπαγωγής τους θα είναι το ΠΣ-ΔΕΑΤ.
7. Υπηρεσίες ανάλυσης δεδομένων μέσω B.I. συστήματος που ήδη χρησιμοποιεί το ΥΠΑΑΤ. Αντικείμενο των 
υπηρεσιών θα είναι η μοντελοποίηση των δεδομένων και η ανάπτυξη σεναρίων παρουσίασης της πληροφορίας 
που θα προκύπτει από όλες τις πηγές εισόδου (υφιστάμενα πληροφοριακά συστήματα και νέα φύλλα ελέγχου).

II.2.5) Κριτήρια ανάθεσης
Τα κριτήρια που αναφέρονται κατωτέρω
Κριτήριο ποιότητας - Όνομα: Αντίληψη και κατανόηση του έργου από τον υποψήφιο Ανάδοχο / Στάθμιση: 15
Κριτήριο ποιότητας - Όνομα: Προτεινόμενη Αρχιτεκτονική και Χαρακτηριστικά Λύσης - Κάλυψη Λειτουργικών και 
Τεχνικών Προδιαγραφών Λογισμικού / Στάθμιση: 25
Κριτήριο ποιότητας - Όνομα: Συμβατότητα με υφιστάμενα συστήματα / Στάθμιση: 25
Κριτήριο ποιότητας - Όνομα: Ασφάλεια-Διαθεσιμότητα-Προσβασιμότητα-Ευχρηστία / Στάθμιση: 5
Κριτήριο ποιότητας - Όνομα: Υπηρεσίες ανάπτυξης/ αναβάθμισης, ολοκλήρωσης, εγκατάστασης και 
παραμετροποίησης συστημάτων και εφαρμογών / Στάθμιση: 12
Κριτήριο ποιότητας - Όνομα: Υπηρεσίες Εκπαίδευσης / Στάθμιση: 3
Κριτήριο ποιότητας - Όνομα: Υπηρεσίες Πιλοτικής Λειτουργίας / Στάθμιση: 5
Κριτήριο ποιότητας - Όνομα: Υπηρεσίες Εγγύησης & Συντήρησης / Στάθμιση: 5
Κριτήριο ποιότητας - Όνομα: Οργάνωση Υλοποίησης Έργου (Φάσεις, Παραδοτέα, Ορόσημα, 
Χρονοδιάγραμμα) / Στάθμιση: 3
Κριτήριο ποιότητας - Όνομα: Σχήμα Διοίκησης - Μεθοδολογία Διοίκησης και Διασφάλισης Ποιότητας / Στάθμιση: 
2
Τιμή - Στάθμιση: 20

II.2.6) Εκτιμώμενη αξία

II.2.7) Διάρκεια σύμβασης, συμφωνίας-πλαίσιο ή δυναμικού συστήματος αγορών
Διάρκεια σε μήνες: 12
Η παρούσα σύμβαση υπόκειται σε παράταση: ναι
Περιγραφή παρατάσεων:
Παράγρ.4.5 Τροποποίηση σύμβασης κατά τη διάρκειά της:Η σύμβαση μπορεί να τροποποιείται κατά τη 
διάρκειά της, χωρίς να απαιτείται νέα διαδικασία σύναψης σύμβασης α) στην περίπτωση ενεργοποίησης του 
δικαιώματος προαίρεσης και β) σύμφωνα με τους ειδικότερους όρους και τις προϋποθέσεις του άρθρου 132 του 
ν. 4412/2016, κατόπιν γνωμοδότησης του αρμοδίου οργάνου της Αναθέτουσας Αρχής. Και παράγρ. 6.2.2

II.2.10) Πληροφορίες σχετικά με εναλλακτικές προσφορές
Θα γίνουν δεκτές εναλλακτικές προσφορές: όχι

II.2.11) Πληροφορίες σχετικά με δικαιώματα προαίρεσης
Δικαιώματα προαίρεσης: ναι
Περιγραφή των δικαιωμάτων προαίρεσης:
Εκτιμώμενη αξία (αρχικής σύμβασης 12 μηνών) : 483.870,97€ (χωρίς Φ.Π.Α 24%) πλέον Φ.Π.Α 24% ύψους 
116.129,03€
Εκτιμώμενη αξία δικαιώματος προαίρεσης: 48.387,10€ (χωρίς Φ.Π.Α 24%) πλέον Φ.Π.Α 24% ύψους 11.612,90€
Πριν την λήξη της Περιόδου Εγγύησης, η Αναθέτουσα Αρχή δύναται να αποφασίσει την άσκηση δικαιώματος 
προαίρεσης έως του ποσού των σαράντα οκτώ χιλιάδων τριακοσίων ογδόντα επτά Ευρώ και δέκα λεπτών 
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(€ 48.387,10), μη συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ 24% (Προϋπολογισμός με ΦΠΑ: € 60.000,00), με βάση την 
Οικονομική Προσφορά του Υποψηφίου Αναδόχου, για τις Υπηρεσίες Συντήρησης.

II.2.13) Πληροφορίες σχετικά με τα Ταμεία της Ευρωπαϊκής Ένωσης
Η σύμβαση σχετίζεται με έργο ή/και πρόγραμμα χρηματοδοτούμενο από τα Ταμεία της Ευρωπαϊκής Ένωσης: 
ναι
Ταυτότητα του έργου:
Η σύμβαση έχει ενταχθεί στο Επιχειρησιακό Πρόγραμμα «Μεταρρύθμιση Δημόσιου Τομέα 2014-2020» με βάση 
την Απόφαση Ένταξης "Πληροφοριακό Σύστημα Διαχείρισης Ελέγχων του Αγροδιατροφικού Τομέα (ΠΣ ΔΕΑΤ) 
με αρ. πρωτ.263/24-02-2022 (ΑΔΑ:6ΣΖΣ46ΜΠΥΓ-Χ31) και έχει λάβει κωδικό MIS 5149130.

II.2.14) Συμπληρωματικές πληροφορίες
Η χρηματοδότηση του δικαιώματος προαίρεσης, αν αυτό χρησιμοποιηθεί, θα γίνει από τον Τακτικό 
Προϋπολογισμό του ΥΠΑΑΤ

Τμήμα III: Νομικές, οικονομικές, χρηματοοικονομικές και τεχνικές πληροφορίες
III.1) Προϋποθέσεις συμμετοχής

III.1.1) Άδεια άσκησης επαγγελματικής δραστηριότητας, συμπεριλαμβανομένων των απαιτήσεων για την 
εγγραφή σε επαγγελματικό ή εμπορικό μητρώο
Κατάλογος και σύντομη περιγραφή των όρων:
Σύμφωνα με την παράγραφο 2.2.4 της Διακήρυξης.

III.1.2) Οικονομική και χρηματοοικονομική επάρκεια
Κατάλογος και σύντομη περιγραφή των κριτηρίων επιλογής:
Σύμφωνα με την παράγραφο 2.2.5 της Διακήρυξης.

III.1.3) Τεχνική και επαγγελματική ικανότητα
Κατάλογος και σύντομη περιγραφή των κριτηρίων επιλογής:
Σύμφωνα με την παράγραφο 2.2.6 της Διακήρυξης.

III.2) Όροι που αφορούν τη σύμβαση

III.2.2) Όροι εκτέλεσης της σύμβασης:
Σύμφωνα με την παράγραφο 4.3 της Διακήρυξης

III.2.3) Πληροφορίες σχετικά με το προσωπικό που αναλαμβάνει την εκτέλεση της σύμβασης
Υποχρέωση αναφοράς των ονοματεπωνύμων και των επαγγελματικών προσόντων του προσωπικού στο οποίο 
ανατίθεται η εκτέλεση της σύμβασης

Τμήμα IV: Διαδικασία
IV.1) Περιγραφή

IV.1.1) Είδος διαδικασίας
Ανοικτή διαδικασία

IV.1.3) Πληροφορίες σχετικά με συμφωνία-πλαίσιο ή δυναμικό σύστημα αγορών

IV.1.8) Πληροφορίες για τη Συμφωνία περί Δημοσίων Προμηθειών (GPA)
Η σύμβαση καλύπτεται από τη Συμφωνία περί Δημοσίων Προμηθειών: ναι

IV.2) Διοικητικές πληροφορίες

IV.2.2) Προθεσμία παραλαβής των προσφορών ή των αιτήσεων συμμετοχής
Ημερομηνία: 15/04/2022
Τοπική ώρα: 15:00

IV.2.3) Εκτιμώμενη ημερομηνία αποστολής των προσκλήσεων υποβολής προσφορών ή συμμετοχής στους 
επιλεγέντες υποψηφίους
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IV.2.4) Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής:
Ελληνικά

IV.2.6) Ελάχιστη απαιτούμενη χρονική διάρκεια ισχύος της προσφοράς
Διάρκεια σε μήνες: 12 (από την αναφερόμενη ημερομηνία παραλαβής των προσφορών)

IV.2.7) Όροι για την αποσφράγιση των προσφορών
Ημερομηνία: 21/04/2022
Τοπική ώρα: 11:00

Τμήμα VI: Πρόσθετες πληροφορίες
VI.1) Πληροφορίες σχετικά με επαναλαμβανόμενες συμβάσεις

Πρόκειται για επαναλαμβανομένη δημόσια σύμβαση: όχι

VI.2) Πληροφορίες σχετικά με τις ηλεκτρονικές ροές εργασίας
Η ηλεκτρονική τιμολόγηση θα γίνεται δεκτή

VI.3) Συμπληρωματικές πληροφορίες:

VI.4) Διαδικασίες προσφυγής

VI.4.1) Φορέας αρμόδιος για τις διαδικασίες προσφυγής
Επίσημη επωνυμία: Αρχή Εξέτασης Προδικαστικών Προσφυγών
Ταχ. διεύθυνση: Λεωφόρος Θηβών 196-198, Αγ.Ιωάννης Ρέντης
Πόλη: Αθήνα
Ταχ. κωδικός: 18233
Χώρα: ΕΛΛΑΔΑ
Ηλεκτρονικό ταχυδρομείο: aepp@aepp-procurement.gr 
Τηλέφωνο:  +30 2132141216
Φαξ:  +30 2132141229
Διεύθυνση στο διαδίκτυο: http://www.aepp-procurement.gr

VI.4.3) Υποβολή προσφυγών
Ακριβείς πληροφορίες σχετικά με την (τις) προθεσμία(-ες) για την υποβολή προσφυγών:
Σύμφωνα με την παράγραφο 3.4 της Διακήρυξης

VI.4.4) Υπηρεσία από την οποία παρέχονται πληροφορίες για την υποβολή προσφυγών
Επίσημη επωνυμία: Αρχή Εξέτασης Προδικαστικών Προσφυγών
Ταχ. διεύθυνση: Λεωφόρος Θηβών 196 - 198, Άγ. Ιωάννης Ρέντης
Πόλη: Αθήνα
Ταχ. κωδικός: 182 33
Χώρα: ΕΛΛΑΔΑ
Ηλεκτρονικό ταχυδρομείο: aepp@aepp-procurement.gr 
Τηλέφωνο:  +30 2132141216
Φαξ:  +30 2132141229
Διεύθυνση στο διαδίκτυο: http://www.aepp-procurement.gr/

VI.5) Ημερομηνία αποστολής της παρούσας προκήρυξης:
16/03/2022
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